
ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายตามเป้าประสงค์ 4 มิติ  ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ (1) กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต ประจำปีงบประมาณ 2563 

 (2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วย

ดำเนินการ) ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2561 

(ผลงาน) 

ปี 
2562 

(ผลงาน) 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

ปี 
2565 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิตและ 
จิตเวช    

1. หน่วยบริการสุขภาพ 
มีบริการสุขภาพจติ 
และจิตเวช ท่ีมีคุณภาพ 
ได้มาตรฐาน 

 
 

 
 

  

1.1 ระดับความสำเรจ็ของจังหวดัที่ผูป้่วย
โรคจติเภทเข้าถึงบริการไดต้ามเกณฑ์   
(เกณฑร์้อยละ 75) 
(ร้อยละ 90 ของจังหวัดในเขตสุขภาพ) 

ระดับ - 5 
(5) 
 

5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต + กลุ่ม
งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศบริการ
สุขภาพจิต 

   

  

1.2 ร้อยละของผู้ป่วยจติเวชที่รับการ
รักษาแบบผู้ป่วยในหายทุเลา (full 
remission) 
 

ร้อยละ 60 
(58.12) 

- - - - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 

    
  

1.3 ร้อยละของผูป้่วยโรคจติในพื้นที่
เข้าถึงบริการตามมาตรฐาน 

ร้อยละ 70 
(72.21) 

- 
 

- - - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 

      1.4 ระดับความสำเรจ็ของการสนับสนุน
หน่วยบริการจติเวชในการพฒันาสถาน
บริการทุกระดบัในสังกัดกระทรวง
สาธารณสขุมีบริการสุขภาพจิตและ 
จิตเวชที่มีคณุภาพมาตรฐานในระดบั 1 
ทุกด้าน 
- รพศ/รพท.(A และ S ไม่รวม M1) 
 (ร้อยละ 50) 
-รพช.(M1-F3) (ร้อยละ 25) 
 
 
 

ระดับ - 
 

 
 

 

5 
(5) 
 

5 
 
 

 

5 
 

5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 

แบบฟอร์ม 2-3 



 (2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วย

ดำเนินการ) ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2561 

(ผลงาน) 

ปี 
2562 

(ผลงาน) 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

ปี 
2565 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 
และจิตเวช (ต่อ) 

1. หน่วยบริการสุขภาพมี
บริการสุขภาพจิตและ 
จิตเวช ท่ีมีคุณภาพได้
มาตรฐาน (ต่อ) 
 

 
 

   1.5 ร้อยละของสถานบริการทุกระดับ 
ในกระทรวงสาธารณสุขมีบริการ
สุขภาพจิตและจติเวชที่มีคณุภาพ
มาตรฐานในระดับ 1 ทุกด้าน  
- รพศ/รพท.(A และ S ไม่รวม M1)  
- รพช.(M1-F3)  
 

ร้อยละ 
 
 
 
 

 

 
30 

(43.53) 
15 

(26.27) 

 
- 
 
- 

 
- 
 
- 

 
- 
 
- 

 
- 

 
- 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 

     1.6 ระดับความสำเร็จของผู้ป่วยโรค
จิตเภทได้รบัการรักษาต่อเนื่องภายใน 
6 เดือน 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต + 
 กลุม่งานพัฒนา
ระบบสารสนเทศ
บริการสุขภาพจิต 

      1.7 ระดับความสำเร็จในการสนับสนุน
สถานบริการทุกระดับ (A,S,M1,M2) 
ในกระทรวงสาธารณสุขสามารถดแูล
ผู้ป่วยจิตเวชฉุกเฉนิ (Acute Care)  
ได้ตามมาตรฐาน 
 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 
 
 

      1.8 ระดับความสำเร็จในการสนับสนุน
หน่วยบริการจิตเวชพัฒนาให้คลินกิ
หมอครอบครัว (Primary Care 
Cluster : PCC) มีระบบ/กจิกรรมใน
การดูแลสุขภาพจติและจิตเวชใน
ชุมชน 
 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 
 
 



 (2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วย

ดำเนินการ) ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2561 

(ผลงาน) 

ปี 
2562 

(ผลงาน) 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

ปี 
2565 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 
และจิตเวช (ต่อ) 

1. หน่วยบริการสุขภาพมี
บริการสุขภาพจิตและ 
จิตเวช ท่ีมีคุณภาพได้
มาตรฐาน (ต่อ) 

 
 

   1.9 ค่าคะแนนตามเกณฑ์การวิจัย 
พัฒนาและนำไปใช้ประโยชน์ของ
นวัตกรรม/เทคโนโลยีด้านสุขภาพจิต
และจิตเวชของหน่วยงาน** 

ค่าคะแนน - 90 
(1/60) 

 

>40 
 
 

>40 
 

>40 
 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 

2. บุคลากรเครือข่าย
สุขภาพจิตและจติเวชได้รับ
การพัฒนาศักยภาพ 
การดำเนินงานสุขภาพจติ  
จิตเวชยา/ สารเสพตดิ 

 
 

   2.1 ระดับความสำเร็จของการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรในการดำเนินงาน
สุขภาพจิตและจติเวชในเขตสุขภาพ 
 

ระดับ 5 
(5) 

5 
(5) 

5 
 

5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 

     2.2 จำนวนหน่วยงานเครือข่าย ท่ีร่วม
ขับเคลื่อนนโยบายด้านการป้องกัน
และบำบดัรักษาและฟื้นฟูผู้ป่วย 
จิตเวชยาเสพติด 
 

แห่ง 13 
(13) 

16 
(17) 

 

18 18 18 กลุ่มงานพัฒนาระบบ
บริการสขุภาพจิตยา 
และสารเสพติด  

 3. หน่วยบริการสุขภาพ       
มีบริการวิกฤตสุขภาพจิต
และภารกิจพระราชพิธี 
ที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน 

   

 

3.1 ร้อยละของผูป้ระสบภาวะวิกฤตที่มี
ปัญหาสขุภาพจติไดร้ับการเยยีวยาจติใจ
ตามมาตรฐานกรมสุขภาพจิต  

ร้อยละ 70 
(85.61) 

- - 
 

- - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการวิกฤต
สุขภาพจิตและ
ภารกิจพระราชพิธี 

    

 

3.2 ระดับความสำเร็จของผู้ประสบ
ภาวะวิกฤตที่มีปญัหาสุขภาพจิตได้รับ
การเยียวยาจิตใจตามมาตรฐาน 
กรมสุขภาพจิต (ร้อยละ 75) 
 

ระดับ - 5 
(5) 
 

- - - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการวิกฤต
สุขภาพจิตและ
ภารกิจพระราชพิธี 

      3.3 ระดับความสำเร็จของการสนับสนุน
บริการจิตเวชให้มรีะบบการดูแลผู้ประสบ 
ภาวะวกิฤตตามมาตรฐานกรมสุขภาพจิต 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการวิกฤต
สุขภาพจิตและ
ภารกิจพระราชพิธี 



 (2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วย

ดำเนินการ) ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2561 

(ผลงาน) 

ปี 
2562 

(ผลงาน) 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

ปี 
2565 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 
และจิตเวช (ต่อ) 

3. หน่วยบริการสุขภาพ       
มีบริการวิกฤตสุขภาพจิต
และภารกิจพระราชพิธี 
ที่มีคุณภาพตามมาตรฐาน 
(ต่อ) 

   

 

3.4 ระดับความสำเรจ็ของการสรา้ง 
ความเข้มแข็งในชุมชนเพือ่รองรับ
สถานการณ์วิกฤต 

ระดับ - - 5 5 5 กลุม่งานพัฒนา
ระบบบริการวิกฤต
สุขภาพจิตและ
ภารกิจพระราชพิธี 

3.5 ระดับความสำเรจ็ของการบรูณาการ
ของระบบเฝ้าระวังสถานการณ์วิกฤต
เช่ืองโยงการทำงานร่วมกับหน่วยงาน 
ในสังกดักระทรวงสาธารณสุข 
 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการวิกฤต
สุขภาพจิตและ
ภารกิจพระราชพิธี 

 3.6 ระดับความสำเรจ็ของการสนับสนุน
หน่วยบริการจติเวชในการปฏิบตัิงาน
ภารกิจพระราชพิธี 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการวิกฤต
สุขภาพจิตและ
ภารกิจพระราชพิธี 

 4. หน่วยงานมีระบบบริหาร
จัดการดา้นการบำบดัรักษา  
และฟื้นฟูสมรรถภาพผูม้ี
ปัญหาจิตเวช ยา/สารเสพติด 

   
 

 

4.1 ระดับความสำเรจ็ในการบริหาร
จัดการและสนบัสนนุการปอ้งกัน
บำบดัรักษาและฟื้นฟสูมรรถภาพของ 
ผู้ตดิยาเสพติดมีทีม่ีอาการทางจติเวช 
 

ระดับ 5 
(5) 

5 
(5) 

5 
 

5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต ยาและ
สารเสพติด 

 5. หน่วยบริการในสังกดั 
กรมสุขภาพจิตมรีะบบ 
การบำบัดรักษาและฟืน้ฟู
สมรรถภาพผู้มีปัญหาจิตเวช 
ยา/สารเสพติด ตาม
มาตรฐาน 

   
 

 

5.1 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนการดำเนินงานบำบัดรักษา
ผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดกลุ่มเสี่ยงกอ่
ความรุนแรงได้รบัการประเมิน
บำบัดรักษาและตดิตามดูแลช่วยเหลือ
ตามระดับความรุนแรง อย่างต่อเนื่อง 
1 ปี 
 

ระดับ  -  - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต ยาและ
สารเสพติด 



 (2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วย

ดำเนินการ) ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร ปี 
2561 

(ผลงาน) 

ปี 
2562 

(ผลงาน) 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

ปี 
2565 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต 
และจิตเวช (ต่อ) 

5. หน่วยบริการในสังกดั 
กรมสุขภาพจิตมรีะบบ 
การบำบัดรักษาและฟื้นฟู
สมรรถภาพผู้มีปัญหาจิตเวช 
ยา/สารเสพติด ตาม
มาตรฐาน (ต่อ) 

   
 

 

5.2 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่
บำบัดครบตามเกณฑ์ของแตล่ะระบบ
และได้รับการตดิตามดูแลต่อเนื่อง 1ปี 
(Retention Rate) 
 

ระดับ - 5 
(5) 
 

5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต ยาและ
สารเสพติด 

   

 

5.3 ระดับความสำเร็จของการ
สนบัสนุนการจัดตั้งคลินิกให้คำปรกึษา
การใช้กัญชาทางการแพทย์  

ระดับ  -  - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต ยาและ
สารเสพติด 

     

 

5.4 ร้อยละของผู้ป่วยจติเวชยาเสพติด
ที่หยุดเสพต่อเนื่อง 3 เดือน  
หลังจำหน่ายจากการบำบดั รักษา 
(3-Month Remission Rate) 
 

ร้อยละ 98 
(98.83) 

- - - - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต ยาและ
สารเสพติด 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพหน่วย
บริการจิตเวช 

6. หน่วยงานจิตเวชในสังกัด
กรมสุขภาพจิตมบีริการ 
จิตเวชเฉพาะทางที่มี
คุณภาพ 

   

 

6.1 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชมีบรกิาร
เฉพาะทางสุขภาพจติและจิตเวช  ที่มี
คุณภาพมาตรฐานในระดบั 1 
 

ระดับ - 5 
(5) 

5 
 

5 5 
 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ 
จิตเวชเฉพาะทาง 

    

 

6.2 ระดับความสำเร็จของการสนับสนุน
หน่วยบริการจิตเวชจัดบริการผู้ป่วย
เฉพาะทางให้มีการเปลี่ยนแปลงทีด่ีขึ้น  
(ร้อยละ 65) 
 

ระดับ 55 
(69.35) 

5 
(5) 

5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ 
จิตเวชเฉพาะทาง 
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(ผลงาน) 

ปี 
2563 

 

ปี 
2564 

ปี 
2565 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพหน่วย
บริการจิตเวช (ต่อ) 

6. หน่วยงานจิตเวชในสังกัด
กรมสุขภาพจิตมบีริการ 
จิตเวชเฉพาะทางที่มี
คุณภาพ (ต่อ) 

   

 

6.3 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชในการ
ดูแลผูป้่วยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงต่อ
การก่อความรุนแรง (SMI-V) ที่ไดร้ับ
การติดตามเฝ้าระวังจากหน่วยบรกิาร
จิตเวชและเครือข่ายในเขตสุขภาพไม่
ก่อความรุนแรงซ้ำภายใน 1 ปี   
(SMI-V ร้อยละ 96) 
 
(Acute care ร้อยละ 75) 
 

ระดับ - 
 

5 
(5) 
 

- - - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ 
จิตเวชเฉพาะทาง 

     

 

6.4 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชในการ
ดูแลผูป้่วยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงต่อ
การก่อความรุนแรง (SMI-V) ที่ไดร้ับ
การติดตามเฝ้าระวังจากหน่วยบรกิาร
จิตเวชและเครือข่ายในเขตสุขภาพไม่
ก่อความรุนแรงซ้ำภายใน 1 ปี   
(SMI-V ร้อยละ 96) 
 
 

ระดับ - 
 

- 
 

5 
 

5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ 
จิตเวชเฉพาะทาง 

     

 

6.5 ร้อยละของผู้ป่วยท่ีเข้ารับบริการ
จิตเวชเฉพาะทางมีการเปลี่ยนแปลง 
ที่ดีขึ้น 
 
 

ร้อยละ 55 
(69.35) 

- - - - กลุ่มพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิต 
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สนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพหน่วย
บริการจิตเวช (ต่อ) 
 

6. หน่วยงานจิตเวชในสังกัด
กรมสุขภาพจิตมบีริการ 
จิตเวชเฉพาะทางที่มี
คุณภาพ (ต่อ) 

   

 

6.6 ร้อยละของผู้ป่วยที่ได้รับบริการ  
จิตเวชฉุกเฉินปลอดภัย ไม่ฆ่าตัวตาย 
รวมทั้งไม่ทำร้ายผู้อื่น ภายใน 1 ปี  
 

ร้อยละ 70 
(96.54) 

- - - - กลุ่มพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิต 

6.7 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชที่มีความ
เสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง ไม่ก่อ
ความรุนแรงซ้ำภายใน 1 ปี 
 

ร้อยละ 96 
(99.42) 

- - - - กลุ่มพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิต 

7.หน่วยงานในสังกัด 
กรมสุขภาพจิตมีการพัฒนา
บริการดา่นหน้าให้มี
ประสิทธิภาพ 
 

   
 

 

7.1 จำนวนหน่วยบริการจติเวช 
ที่พัฒนาสู่การเป็นศูนย์ความเป็นเลิศ
เฉพาะทางด้านสุขภาพจิตและจติเวช 
ในระดับประเทศ (เป้าหมายสะสม) 
 

แห่ง 
 

 

8 
(8) 

8 
(8) 

- - - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ 
จิตเวชเฉพาะทาง 
 

7.2 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชให้มกีาร
พัฒนาบริการด่านหน้าตามแนวทาง 
EMS 
 

 - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ 
จิตเวชเฉพาะทาง 

 

7.3 จำนวนหน่วยบริการจติเวชที่มีการ
พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล (HA)   
กลุ่มที่ 1     
- ค่าคะแนนของหน่วยบริการจติเวชที่
มีคุณภาพมาตรฐานผา่นการรับรอง
คุณภาพ HA (กลุ่มที่ 1) ระดับกรม  

แห่ง 
 
 

คะแนน 
 

 

- 
 
 
- 

13 
(13) 

 
 
5 
(5) 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

- 
 
 
- 

กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ 
จิตเวชเฉพาะทาง 
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ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
พัฒนาระบบข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือการ
พัฒนาระบบบริการ
สุขภาพจิตและ 
จิตเวช 

8. ฐานข้อมูลที่สำคัญในการ
พัฒนาระบบบริการ
สุขภาพจิตและจติเวชใน
ระดับประเทศมีคุณภาพ 
 

  
 

 

 

8.1 จำนวนฐานข้อมูลที่สำคัญในการ
พัฒนาระบบบริการสุขภาพจิต 
และจิตเวช 

จำนวน 2 
(2) 

2 
(2) 

- - - กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต + กลุ่ม
งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศบริการ
สุขภาพจิต 

    

 

8.2 ระดับความสำเสร็จในการพัฒนา
ฐานข้อมูลที่สำคญัในระบบบริการ
สุขภาพจิตและจติเวช 

ระดับ 5 
(5) 

5 
(5) 
 

5 
 

5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต + กลุ่ม
งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศบริการ
สุขภาพจิต 

8.3 ระดับความสำเร็จในการพัฒนา
ฐานข้อมูลในระบบบริการวิกฤต
สุขภาพจิตและภารกิจพระราชพิธี 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนาระบบ
บริการวิกฤต
สุขภาพจิตและ
ภารกิจพระราชพิธ ี
 

8.4 ระดับความสำเร็จในการกำกบั
ติดตามฐานข้อมูลทีส่ำคัญในระบบ
บริการสุขภาพจิตและจิตเวช 

ระดับ - - 5 5 5 กลุ่มงานพัฒนา
ระบบบริการ
สุขภาพจิต + กลุ่ม
งานพัฒนาระบบ
สารสนเทศบริการ
สุขภาพจิต 
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ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการให้มี
ประสิทธิภาพ 
และมีธรรมาภิบาล 

9 หน่วยงานมีบุคลากร 
ที่มีความรู้และทักษะ 
ในการปฏิบัติงาน 

  
 

  9.1 ร้อยละของบุคลากรในหน่วยงาน
ที่มีผลการประเมินระดับของทักษะ
และสมรรถนะทีจ่ำเป็นในการ
ปฏิบัติงานสูงขึ้น 

ร้อยละ >80 
 (80.56) 

- - - - คณะทำงาน HR + 
กลุ่มภารกจิ
อำนวยการฯ 
 

     9.2 ร้อยละของบุคลากรในหน่วยงาน
ที่ได้รับการพัฒนาทักษะและ
สมรรถนะในหลักสูตรที่จำเป็นในการ
ปฏิบัติงาน  
 

ร้อยละ - >80 
(92.86) 

- - 
 

- คณะทำงาน HR + 
กลุ่มภารกจิ
อำนวยการฯ 
 

9.3 ร้อยละของบุคลากรไดร้ับการ
พัฒนาศกัยภาพตามสายวิชาชีพ/
ตำแหน่งหน้าที ่
 

ร้อยละ 85 
(98.18) 

85 
(87.4) 

- 85 85 คณะทำงาน HR + 
กลุ่มภารกจิ
อำนวยการฯ 

9.4 ร้อยละของบุคคลากรในสังกัดกรม
สุขภาพจิตไดร้ับการพัฒนาใหม้ีความรู้ 
และทักษะ ด้านการใช้ข้อมูล สื่อ  
และเทคโนโลยีดิจิทลั (MIDL) ** 
 

ร้อยละ - - 50/80 50/80 50/8
0 

คณะทำงาน HR + 
กลุ่มภารกจิ
อำนวยการฯ+
คณะทำงาน IT 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1-4 
 

10. หน่วยงานมีการพัฒนา 
ให้เป็นองคก์รที่มีคุณภาพ 
 

    
 

10.1 ระดับความสำเรจ็ของการพฒันา
หน่วยงานตามเกณฑ์คณุภาพการ
บริหารจดัการภาครัฐระดับพื้นฐาน
สำหรับหน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต (PMQA-M-F)  
 

ระดับ 5 
 (5) 

5 
(5) 
 

5 5 5 คณะทำงาน 
PMQA 
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(ต่อ) 

10. หน่วยงานมีการพัฒนา 
ให้เป็นองคก์รที่มีคุณภาพ 
(ต่อ) 

    
 

10.2 ระดับความสำเรจ็ของการพัฒนา
ไปสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข 
(Happy Organization)** 
 

ระดับ - - 5 5 5 คณะทำงาน HR+ 
กลุ่มภารกจิ
อำนวยการฯ 

     
 

10.3 ค่า EUI ของหน่วยงานในสังกัด
กรมสุขภาพจิต** 
 

ค่า EUI ≥0 
 (0.50) 

≥0 
(0.36) 

≥0 ≥0 ≥0 คณะประหยัด
พลังงาน 

     

 

10.4 ร้อยละการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงานและ
งบลงทุน  
- งบดำเนินงาน 
 
- งบลงทุน 

 
 
 

ร้อยละ 
 

ร้อยละ 
 

 
 
 

55/99 
(84.28) 
43/88 
(100) 

 
 
 

45/90 
(95.77) 
35/80 
(100) 

 
 

 

 

 

- 

 

- 

 
 

 

- 

 

- 

 
 

 
- 
 
- 

คณะทำงาน
แผนงานฯ + 
กลุ่มภารกจิ
อำนวยการฯ 

     

 

10.5 ร้อยละการเบิกจ่ายเงิน
งบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงานและ
งบลงทุน ** 
- งบดำเนินงาน 
- ค่าคะแนนจากการดำเนินการจัดซื้อ
จัดจ้าง  
- งบลงทนุ 

 
 
 

ร้อยละ 
คะแนน 

 
ร้อยละ 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 
- 
- 
 
- 

 
 
 
45/95 

2 
 

70 
 

 

 

 
 
 

45/95 
2 
 

70 

 
 
 

45/95 
2 
 

70 

คณะทำงาน
แผนงานฯ + 
 กลุ่มภารกิจ
อำนวยการฯ 
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11. หน่วยงานมีระบบ
บริหารจดัการองค์กรมุ่งสู่
การเป็นองค์กรธรรมาภิบาล 
 

 

   
 

11.1 ค่าคะแนนตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของหน่วยงานในสงักัด
กรมสุขภาพจิต (ITA) ** 
   - ITA 
 
   - ผู้ทำแบบสำรวจ 
   
 - คะแนนประเมินหน่วยงานคุณธรรม 

ร้อยละ 
 
 
 

คะแนน 
 

ร้อยละ 
 

คะแนน 

 
 
 
 

60  
(0.50) 

- 
 
- 
 
 

 
 
 
 

≥70 
(87.50) 

- 
 
- 
 

 
 
 
 

≥80 
 

≥85 
 

≥60 

 
 
 
 

≥80 
 

≥85 
 

≥60 

 
 
 
 

≥80 
 

≥85 
 

≥60 

กลุ่มภารกจิ
อำนวยการฯ + 
คณะทำงาน ITA 

 

หมายเหตุ:  1. กรณีเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์หนึ่ง ส่งผลต่อเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์อื่นๆด้วย  ให้หน่วยงานระบุซำ้ได้ โดยใส่เครื่องหมายดอกจัน 1 ดอก (*) ไว้ท้ายเป้าประสงค์นั้นๆ  
               2. ตัวช้ีวัดที่มาจากคำรับรองการปฏบิัติราชการของหน่วยงาน ในปี 2563 ให้ทำเครื่องหมายดอกจัน 2 ดอก (**)  ไว้ท้ายช่ือตัวช้ีวัดนั้นๆ ด้วย  
 
 
 


