
ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตามเป้าประสงค ์4 มิติ ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ (1) กองบริหารระบบบริการสุขภาพจติ ประจำปีงบประมาณ 2567 

(2) 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

(3) 
เป้าประสงค์  

(4) มิติของเป้าประสงค์ 

(5)  
ตัวชี้วัด 

(6)  
หน่วยนับ 

(7) ค่าเป้าหมาย  
(8) 

ผู้รับผิดชอบ 
(หน่วย

ดำเนินการ) ปร
ะส

ิทธ
ิผล

 

คุณ
ภา

พ 

ปร
ะส

ิทธ
ิภา

พ 

พัฒ
นา

อง
ค์ก

ร 

ปี 
2566 

(ผลงาน) 

ปี 
2567 

(ผลงาน) 

ปี 
2568 

(ผลงาน) 

ปี 
2569 

(ผลงาน) 

ปี 
2570 

(ผลงาน) 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที ่1 
ขับเคลือ่นกลไก
กฎหมายและสิทธิ
ประโยชน์เพื่อเพิ่มการ
เข้าถึงบริการ 
 

1.ผู้ป่วยจิตเวชเข้าถึงสิทธิ
ประโยชน์ด้านการรักษา
ฟืน้ฟูได้อย่างทั่วถึงและเป็น
ธรรม 

    1.1 ร้อยละของประชาชนได้รับ
ประโยชน์จากบริการสุขภาพจิต
ในชุดสทิธิประโยชน์ 

 

ร้อยละ 40 
(27.30) 

40 40 40 40 กลุ่มภารกิจ
บริการจิตเวช
เฉพาะทาง 

2.หน่วยงานนอกระบบ
สาธารณสุขร่วมบูรณาการ
การรักษาฟื้นฟูผู้ป่วยจิตเวช
อย่างปลอดภัยและมี
คุณภาพ 

    2.1 จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบาย
ด้านบริการสุขภาพจิตและจิตเวช
ท่ีได้รับการขับเคลื่อนโดย
เครือข่ายนอกระบบสาธารณสุข 

 

 

 

 

เรื่อง 1 
(1) 

1 1 1 1 กลุ่มภารกิจ
สุขภาพจติชุมชน
และสังคม กลุ่ม
ภารกิจบริการจิต
เวชเฉพาะทาง 
กลุม่ภารกิจ
บูรณาการบริการ
สุขภาพจิต 

3.ชุดสิทธิประโยชน์ด้าน
สุขภาพจิตท่ีประชาชน
สามารถเข้าถึงบริการได้
อย่างครอบคลุม 

    3.1 จำนวนชุดสิทธิประโยชน์
ทางด้านสุขภาพจิตท่ีทำให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการ
ด้านสุขภาพจิตได้อย่างครอบคลุม 

เรื่อง 2  
(2) 

2 2 2 2 กลุ่มภารกิจ
บริการจิตเวช
เฉพาะทาง 

3.2 ระดับความสำเร็จของการ
พัฒนาชุดสิทธิประโยชน์ด้าน
สุขภาพจิตและจิตเวช** 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
บริการจิตเวช
เฉพาะทาง 

แบบฟอร์ม 2-3 



ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 
ส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนาระบบ
บริการสุขภาพจิตและ
จิตเวชด้วยระบบ
ดิจิทัล 

 
 
 

4.ผู้ป่วยจิตเวชอาการ
รุนแรงยุ่งยากซับซ้อนเข้าถึง
บริการสุขภาพจิตท่ี
ปลอดภัยและมีคุณภาพ 
 

    4.1 อุบัติการณ์ความรุนแรงจาก
บุคคลคลุ้มคลั่ง/จิตประสาท/
อารมณ์ ได้รับการดูแลอย่างมี
คุณภาพในเขตสุขภาพ 

ต่อแสน
ประชากร 

- 34 32 30 28 กลุ่มภารกิจ
สุขภาจพจิต
ชุมชนและสังคม 

4.2 ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเวชท่ี
มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความ
รุนแรง (SMI-V) ท่ีเข้าสู่
กระบวนการบำบัดรักษาได้รับการ
ดูแลต่อเน่ือง 

ร้อยละ 60 
(95.95) 

60 70 80 90 กลุ่มภารกิจ
สุขภาจพจิต
ชุมชนและสังคม 

4.3 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนหน่วยบริการจิตเวช
เพื่อให้ผู้ป่วยโรคจิตเวชท่ีมีความ
เสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง 
(SMI-V) ท่ีเข้าสู่กระบวนการ
บำบัดรักษาได้รับการดูแลต่อเนื่อง 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
สุขภาพจติชุมชน
และสังคม 

4.4 ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภท
ท่ีเข้าถึงบริการได้รับการดูแล
ต่อเนื่อง 

ร้อยละ - 
 

55 60 65 70 กลุ่มภารกิจ
บูรณาการบริการ
สุขภาพจิต 

5.หน่วยบริการระดับทุติย
ภูมิขึ้นไปสามารถจัดบริการ
สุขภาพจิตและจิตเวชท่ี
ปลอดภัยและมีคุณภาพ  
 
 

    5.1 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนหน่วยบริการจิตเวช
จัดบริการผู้ป่วยเฉพาะทางให้มี
การเปลีย่นแปลงท่ีดีขึน้ 
(เปา้หมายสะสม) 

ระดับ 5 
(5) 

5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
บริการจิตเวช
เฉพาะทาง 

5.2 ร้อยละผูป่้วยจิตเวชยาเสพ
ติดท่ีเข้าสูก่ระบวนการ 
บำบัดรักษาได้รับการดูแลและ
ติดตามต่อเนื่องอย่างมีคุณภาพ 
(Retention Rate) 

ร้อยละ 93 
(95.89) 

95 96 97 98 กลุม่ภารกิจ
บริการจิตเวช
เฉพาะทาง 



5.3 ระดับความสำเร็จของการ
สนับสนุนการดำเนินงาน
บำบัดรักษาผู้ป่วยจิตเวชยาเสพ
ติดท่ีเข้าสูก่ระบวนการบำบัด 
รักษาได้รับการดูแลและติดตาม
ต่อเนื่องอย่างมีคุณภาพ 

ระดับ 5 
(5) 

5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
บริการจิตเวช
เฉพาะทาง 

5.4 จำนวนนวัตกรรมสุขภาพจิต
ท่ีสามารถนำไปใช้ประโยชน์และ
สร้างมูลค่าได้ 

เรื่อง 5 
(6) 

5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
นวตักรรมบริการ
สุขภาพจิต 

5.5 ระดับความสำเร็จในการ
สนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชท่ี
สามารถพัฒนานวัตกรรมด้าน
สุขภาพจิตและจิตเวชท่ีขยาย
ผลได้ 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
นวตักรรมบริการ
สุขภาพจิต_กลุ่ม
ภารกิจสุขภาพจิต
ชุมชนและสังคม 

5.6 ร้อยละหน่วยบริการจิตเวชท่ี
สามารถพัฒนานวัตกรรมด้าน
สุขภาพจิตและจิตเวชท่ีขยาย
ได้** 

ร้อยละ - ≥15 ≥15 ≥15 ≥15 กลุ่มภารกิจ
นวตักรรมบริการ
สุขภาพจิต_กลุ่ม
ภารกิจสุขภาพจิต
ชุมชนและสังคม 

5.7 ระดับความสำเร็จในการ
ขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อ
สนับสนุนนโยบายกระทรวง
สาธารณสุขด้านสุขภาพจิตและ
ยาเสพติด 
- หอผู้ป่วยจิตเวชและยาเสพติด
คุณภาพใน รพศ.รพท. 
- จัดต้ังกลุ่มงานจิตเวชและยา
เสพติดใน รพช 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุม่ภารกิจ
บูรณาการบริการ
สุขภาพจิต 

5.8 ระดับความสำเร็จในการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลทรัพยากร
สุขภาพจิตและจิตเวชในเขต
สุขภาพ 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุม่ภารกิจ
บูรณาการบริการ
สุขภาพจิต 



6.หน่วยบริการปฐมภูมิ
สามารถบูรณาการงาน
สุขภาพจิตเข้ากับสุขภาพ
กาย 

    6.1 รอยละของหนวยบริการปฐม
ภูม ิ(Primary care Unit : PCU) 
มีระบบการดูแลสุขภาพจิต 
และจิตเวชในชุมชน 

ร้อยละ 70 
(67.13) 

70 70 70 70 กลุม่ภารกิจ
บูรณาการบริการ
สุขภาพจิต 

6.2 ระดับความสำเร็จการ
ขับเคลื่อนกลไกการดูแลสุขภาพจิต
ในระบบสุขภาพปฐมภูมิ 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุม่ภารกิจ
บูรณาการบริการ
สุขภาพจิต 

6.3 ระดับความสำเร็จในการ
พัฒนามาตรฐานบริการสุขภาพจิต
ในหน่วยบริการปฐมภูมิ 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุม่ภารกิจ
บูรณาการบริการ
สุขภาพจิต 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 
ขับเคลื่อนกลไกเชิง
สังคมเพ่ือเพิม่การ
เข้าถึงบริการสุขภาพจิต
และจิตเวชท่ีมีคุณภาพ 

7.ชุมชนและสังคมร่วมเป็น
ส่วนหน่ึงในการเฝ้าระวัง 
ดูแล รกัษาและฟื้นฟูผู้ป่วย
จิตเวช 

    7.1 ร้อยละของผู้ประสบภาวะ
วิกฤตท่ีมีความเสี่ยงต่อปัญหา
สุขภาพจิตจากสถานการณ์วิกฤต
ได้รับการเยียวยาจิตใจจนความ
เสี่ยงลดลง 

ร้อยละ 80 
(96.04) 

80 80 80 80 กลุ่มภารกิจ
สุขภาพจติชุมชน
และสังคม 

7.2 ระดับความสำเร็จในการ
บริหารจัดการภาวะฉุกเฉินทาง
แพทย์และสาธารณสุขด้าน
สุขภาพจิต 

ระดับ - 5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
สุขภาพจติชุมชน
และสังคม 

8.หน่วยงานและภาคี
เครือข่ายมคีวามรู้ในการ
เฝ้าระวังดูแล รักษาและ
ฟืน้ฟูผู้ป่วยจิตเวช 

    8.1 ระดบัความสำเร็จในการ
สนับสนุนหน่วยงานและภาคีเครือ 
ข่ายให้มีความรู้ในการเฝ้าระวังดูแล 
สุขภาพจิตและจิตเวช 

ระดับ 
 

5 
(5) 

5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
สุขภาพจติชุมชน
และสังคม 

8.2 จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบาย/
ข้อเสนอต่อการปฏิบัติ การ
ส่งเสริม ป้องกัน เฝ้าระวัง ดูแล 
รักษาและฟืน้ฟปูระชาชนท่ัวไป
และผูม้ีปัญหาด้านสุขภาพจิต ท่ี
ได้รับการขับเคลื่อนโดยเครือข่าย
นอกระบบสาธารณสุข 

เร่ือง 5 
(4) 

5 5 5 5 กลุ่มภารกิจ
นวัตกรรม
บริการ
สุขภาพจิต 



8.3 จำนวนเครือข่ายนวัตกร
สุขภาพจิตเพื่อสร้างสรรค์ พัฒนา
และขับเคลื่อนนวัตกรรมด้าน
สุขภาพจิตและจิตเวชท้ังในและ
นอกระบบสาธารณสุข 

คน 50 
(58) 

50 50 50 50 กลุ่มภารกิจ
นวัตกรรม
บริการ
สุขภาพจิต 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 
พัฒนาระบบบริหาร
จัดการให้มี
ประสิทธิภาพ  
และมธีรรมาภิบาล 

 

9.องค์กรได้รับการพัฒนา 
ไปสู่การเป็นองค์กร
คุณธรรม 

    9.1 ร้อยละของผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานใน
สังกัดกรมสุขภาพจิต (ITA) ** 

ITA 
(ร้อยละ) 

≥85 
(96.15) 

 

≥90 
 

≥85 
 

≥85 
 

≥85 
 

คณะกรรมการ
บริหารและ
คณะทำงาน ITA 

ผู้ทำแบบ 
สำรวจ 

(ร้อยละ) 

≥60 
(75.61) 

 
 

≥30 
 

≥60 
 

≥60 
 

≥60 
 

หน่วยงาน
คุณธรรม 
(ร้อยละ) 

≥80 
(100) 

 

≥80 
 

≥80 
 

≥80 
 

≥80 
 

10.บุคลากรมีความสุข  
 

  
 

  
 

10.1 ระดับความสำเร็จของการ
พัฒนาไปสู่การเป็นองค์กรแห่ง
ความสุข (Happy 
Organization) ** 

ระดับ 5 
(5) 

5 5 5 5 คณะทำงาน HR 

11.บุคลากรมีทักษะและ
สมรรถนะสูง พร้อมรับมือ
กับการเปลี่ยนแปลง 

   
 

 11.1 รอ้ยละของบุคลากรได้รบั
การพัฒนาศักยภาพตามสาย
วิชาชีพ/ตำแหน่งหน้าท่ี 

ร้อยละ ≥90 
(100) 

 

≥90 
 

≥90 
 

≥90 
 

≥90 
 

คณะทำงาน HR 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 - 4 

 

12.ระบบบริหารองค์กรมี
คุณภาพ และประสิทธิภาพ 

    
 

12.1 รอ้ยละการเบิกจา่ยเงิน
งบประมาณรายจ่ายงบ
ดำเนินงานและงบลงทุน ** 

งบดำเนินงาน 
(ร้อยละ) 

95 
(94.69) 

95 95 95 95 คณะกรรมการ
บริหารและ
คณะทำงาน
แผนงานฯ 

งบลงทุน 
(ร้อยละ) 

80 
(100) 

90 80 80 80 

12.2 ระดับความสำเร็จการ
พัฒนาหน่วยงานตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐเพื่อการพัฒนา
องค์การสู่ระบบราชการ 4.0   

ระดับ 5 
(5) 

5 5 5 5 คณะทำงาน 
PMQA 



12.3 ค่าคะแนนความสำเร็จใน
การพัฒนาสู่การเป็นองค์การ
ดิจิทัล** 

คะแนน - 5 5 5 5 คณะทำงาน
บริหารจัดการ
ระบบข้อมูลและ
สารสนเทศ
สุขภาพจิต 

หมายเหตุ:  1. กรณีเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์หนึ่ง ส่งผลต่อเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์อื่นๆ ด้วย  ให้หน่วยงานระบุซำ้ได้  โดยใส่เครือ่งหมายดอกจัน 1 ดอก (*) ไว้ท้ายเป้าประสงค์นั้นๆ  
      2. ตัวช้ีวัดทีม่าจากคำรับรองการปฏิบัตริาชการของหน่วยงาน ในป ี2566  ให้ทำเครื่องหมายดอกจัน 2 ดอก (**)  ไว้ท้ายช่ือตัวช้ีวัดนั้นๆ ด้วย 


