ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายตามเป้าประสงค์ 4 มิติ ในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ของ (1) กองบริหารระบบบริการสุขภาพจิต ประจำปีงบประมาณ 2568
	(2)

ประเด็นยุทธศาสตร์
	(3)
เป้าประสงค์ 
	(4) มิติของเป้าประสงค์
	(5) 
ตัวชี้วัด
	(6) 
หน่วยนับ
	(7) ค่าเป้าหมาย
	(8)
ผู้รับผิดชอบ (หน่วยดำเนินการ)

	
	
	ประสิทธิผล
	คุณภาพ
	ประสิทธิภาพ
	พัฒนาองค์กร
	
	
	ปี
2566
(ผลงาน)
	ปี
2567
(ผลงาน)
	ปี
2568
(ผลงาน)
	ปี
2569
(ผลงาน)
	ปี
2570
(ผลงาน)
	

	ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1

พัฒนาระบบบริการสุขภาพจิตและสารเสพติดด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยี
	1. ผู้ป่วยจิตเวชและสารเสพติดอาการรุนแรงยุ่งยากซับซ้อนเข้าถึงบริการสุขภาพจิตที่ปลอดภัย
และมีคุณภาพ
	√
	
	
	
	1.1 อุบัติการณ์ความรุนแรงจากบุคคลคลุ้มคลั่ง/จิตประสาท/อารมณ์ ได้รับการดูแลอย่างมีคุณภาพในเขตสุขภาพ
	ต่อแสนประชากร
	-
	34
(43.18)
	32
	30
	28
	กลุ่มภารกิจสุขภาจพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	1.2 ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเวชและสารเสพติดที่มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง (SMI-V) ที่เข้าสู่กระบวนการบำบัดรักษาในเขตสุขภาพได้รับการดูแลต่อเนื่องจนไม่ก่อความรุนแรงซ้ำ**
	ร้อยละ
	-
	-
	70
	80
	90
	กลุ่มภารกิจสุขภาจพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	1.3 ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชเพื่อให้ผู้ป่วยโรคจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงต่อการก่อความรุนแรง (SMI-V) ที่เข้าสู่กระบวนการบำบัดรักษาได้รับการดูแลต่อเนื่องจนไม่ก่อความรุนแรงซ้ำ **
	ระดับ
	-
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	1.4 ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทที่เข้าถึงบริการได้รับการดูแลต่อเนื่อง
	ร้อยละ
	-

	55
(47.86)
	60
	65
	70
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	2. หน่วยบริการปฐมภูมิสามารถบูรณาการงานสุขภาพจิตและสารเสพติดเข้ากับสุขภาพกาย
	
	√
	
	
	2.1 ร้อยละของหน่วยบริการปฐมภูมิ (Primary care Unit : PCU) มีระบบการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน
	ร้อยละ
	70
(67.13)
	70
(82.47)
	70
	70
	70
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	
	
	
	
	
	2.2 ระดับความสำเร็จการขับเคลื่อนกลไกการดูแลสุขภาพจิตในระบบสุขภาพปฐมภูมิ
	ระดับ
	-
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	
	
	
	
	
	2.3 ระดับความสำเร็จในการพัฒนามาตรฐานบริการสุขภาพจิตในหน่วยบริการปฐมภูมิ
	ระดับ
	-
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	3. หน่วยบริการระดับทุติยภูมิขึ้นไปสามารถจัดบริการสุขภาพจิตและจิตเวชและสารเสพติดที่ปลอดภัย

	
	
	√
	
	3.1 ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชจัดบริการผู้ป่วยเฉพาะทางให้มีการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น (เป้าหมายสะสม)
	ระดับ
	5
(5)
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	
	
	
	
	
	3.2 ร้อยละผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่เข้าสู่กระบวนการ บำบัดรักษาได้รับการดูแลและติดตามต่อเนื่องอย่างมีคุณภาพ (Retention Rate)
	ร้อยละ
	93
(95.89)
	95
(98.14)
	96
	97
	98
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	
	
	
	
	
	3.3 ระดับความสำเร็จของการสนับสนุนการดำเนินงานบำบัดรักษาผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่เข้าสู่กระบวนการบำบัด รักษาได้รับการดูแลและติดตามต่อเนื่องอย่างมีคุณภาพ
	ระดับ
	5
(5)
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	
	
	
	
	
	3.4 ระดับความสำเร็จในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทรัพยากรสุขภาพจิตและจิตเวชในเขตสุขภาพ
	ระดับ
	-
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	
	
	
	
	
	3.5 ระดับความสำเร็จในการขับเคลื่อนการดำเนินงานเพื่อสนับสนุนนโยบายกระทรวงสาธารณสุขด้านสุขภาพจิตและยาเสพติด
	ระดับ
	-
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	
	
	
	
	
	3.6 ระดับความสำเร็จในการสนับสนุนให้หน่วยงานสังกัดกรมสุขภาพจิตมีร่างต้นแบบนวัตกรรมด้านสุขภาพจิตและจิตเวช** 
	ระดับ
	-
	5

(5)


	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	3.7 ร้อยละหน่วยบริการจิตเวชที่สามารถพัฒนานวัตกรรมด้านสุขภาพจิตและจิตเวชที่ขยายได้**
	ร้อยละ
	-
	≥15

(15)
	≥15
	≥15
	≥15
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	3.8 ระดับความสำเร็จ.ในการสนับสนุนหน่วยบริการจิตเวชในการขึ้นทะเบียนเป็นหน่วยปฏิบัติการการแพทย์ฉุกเฉิน (PEMS)
	ระดับ
	-
	-
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	3.9 จำนวนนวัตกรรมสุขภาพจิตที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์และสร้างมูลค่าได้
	เรื่อง
	5

(6)
	5

(5)
	5
	5
	5
	กบบส. ร่วมกับ สนวช.

	ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2

ขับเคลื่อนกลไกกฎหมายสิทธิประโยชน์ 
และกำลังคนด้านสุขภาพจิตและสารเสพติด
	4. ผู้ป่วยจิตเวชเข้าถึงสิทธิประโยชน์ด้านการ
รักษาฟื้นฟูได้อย่างทั่วถึงและเป็นธรรม

	√
	
	
	
	4.1 ร้อยละของประชาชนได้รับประโยชน์จากบริการสุขภาพจิตในชุดสิทธิประโยชน์
	ร้อยละ
	40
(27.30)
	40
(27.86)
	40
	40
	40
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	5. หน่วยบริการสาธารณสุขสามารถให้บริการสุขภาพจิตและสารเสพติดได้อย่างมีมาตรฐาน
	
	√
	
	
	5.1 ระดับความสำเร็จในการพัฒนามาตรฐานบริการสุขภาพจิตในหน่วยบริการปฐมภูมิ
	ระดับ
	-
	5

(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	
	
	
	
	
	5.2 ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามมาตรฐานการให้บริการคำปรึกษาด้านสุขภาพจิต
	ระดับ
	-
	-
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	6. ชุดสิทธิประโยชน์ด้านสุขภาพจิตและสารเสพติด
ที่ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการได้อย่างครอบคลุมและเป็นธรรม
	
	
	√
	
	6.1 จำนวนชุดสิทธิประโยชน์ทางด้านสุขภาพจิตที่ทำให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการด้านสุขภาพจิตได้อย่างครอบคลุม
	เรื่อง
	2 
(2)
	2
(2)
	2
	2
	2
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	
	
	
	
	
	6.2 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาชุดสิทธิประโยชน์ด้านสุขภาพจิตและจิตเวช**
	ระดับ
	-
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3

สร้างเครือข่ายด้านสุขภาพจิตและบำบัดสารเสพติดทั้งในและระหว่างประเทศ
	7. ชุมชนและสังคมร่วมเป็นส่วนหนึ่งในการเฝ้าระวัง ดูแล รักษาและฟื้นฟูผู้ป่วยจิตเวชและสารเสพติด

	√
	
	
	
	7.1 ร้อยละของผู้ประสบภาวะวิกฤตที่มีความเสี่ยงต่อปัญหาสุขภาพจิตจากสถานการณ์วิกฤตได้รับการเยียวยาจิตใจจนความเสี่ยงลดลง
	ร้อยละ
	80
(96.04)
	80
(98.56)
	80
	80
	80
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	7.2 ระดับความสำเร็จในการบริหารจัดการภาวะฉุกเฉินทางแพทย์และสาธารณสุขด้านสุขภาพจิต
	ระดับ
	-
	5
(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	7.3 ร้อยละของประชาชนได้รับการคัดกรองความเสี่ยงในการก่อความรุนแรง
	ร้อยละ
	-
	-
	30
	40
	50
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	
	
	
	
	
	
	7.4 จำนวนข้อเสนอเชิงนโยบายด้านบริการสุขภาพจิตและจิตเวชที่ได้รับการขับเคลื่อนโดยเครือข่ายนอกระบบสาธารณสุข




	เรื่อง
	1

(1)
	1

(1)
	1
	1
	1
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต

	
	8. หน่วยงานนอกระบบสาธารณสุขร่วมบูรณาการการเฝ้าระวังดูแลรักษาฟื้นฟูผู้ป่วยจิตเวช
และสารเสพติดอย่างปลอดภัยและมีคุณภาพ
	
	√
	
	
	8.1 ระดับความสำเร็จการขับเคลื่อนชุมชนล้อมรักษ์
	ระดับ
	-
	-
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	
	
	
	
	
	8.2 ระดับความสำเร็จของการขับเคลื่อนการบริการผู้ป่วยในจิตเวชและยาเสพติดที่บ้าน (psychiatric home ward)
	ระดับ
	-
	-
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบริการจิตเวชเฉพาะทาง

	
	9. หน่วยงานและภาคีเครือข่ายมีความรู้ในการเฝ้าระวังดูแล รักษาและฟื้นฟูผู้ป่วยจิตเวชและสารเสพติด
	
	
	√
	
	9.1 ระดับความสำเร็จในการสนับสนุนหน่วยงานและภาคีเครือ ข่ายให้มีความรู้ในการเฝ้าระวังดูแล สุขภาพจิตและจิตเวช
	ระดับ

	5

(5)
	5

(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจสุขภาพจิตชุมชนและสังคม

	ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4
พัฒนาองค์กรสมรรถนะสูง ที่บริหารจัดการอย่าง
มีธรรมาภิบาล

	10. บุคลากรมีทักษะและสมรรถนะสูงพร้อมรับมือกับการเปลี่ยนแปลง
	√
	
	
	
	10.1 ร้อยละของบุคลากรได้รับการพัฒนาศักยภาพตามสายวิชาชีพ/ตำแหน่งหน้าที่
	ร้อยละ
	≥90
(100)

	≥90
(100)

	≥90

	≥90

	≥90

	คณะทำงาน HR

	
	11. บุคลากรมีความสุข
	
	√
	
	
	11.1 ร้อยละของบุคลากรกรมสุขภาพจิตที่มีความสุข**
	ร้อยละ
	-
	-
	≥80
	≥80
	≥80
	คณะทำงาน HR

	
	
	
	
	
	
	
	แผนงานเสริมสร้างความสุข
(แผน)
	-
	-
	1
	1
	1
	

	
	
	
	
	
	
	
	บุคลากรมีความผูกพัน
(ร้อยละ)
	-
	-
	≥80
	≥80
	≥80
	

	
	
	
	
	
	
	
	Success Story และคลิปวีดีโอ
(เรื่อง)
	-
	-
	1
	1
	1
	

	
	12. องค์กรได้รับการพัฒนา
ไปสู่การเป็นองค์กรคุณธรรม


	
	
	√
	
	12.1 ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต (ITA) **
	ITA
(ร้อยละ)
	≥85
(96.15)

	≥90
(90.28)

	≥95

	≥95

	≥95

	คณะกรรมการบริหารและคณะทำงาน ITA

	
	
	
	
	
	
	
	ผู้ทำแบบ
สำรวจ
(ร้อยละ)
	≥60
(75.61)

	≥30
(61.54)


	≥30

	≥30
	≥30
	

	
	
	
	
	
	
	
	หน่วยงานคุณธรรม
(ร้อยละ)
	≥80
(100)

	≥80
(100)


	≥80

	≥80

	≥80

	

	ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 
1-4

	13. ระบบบริหารองค์กรมีคุณภาพ และประสิทธิภาพ
	
	
	
	√
	13.1 ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงานและงบลงทุน **
	งบดำเนินงาน
(ร้อยละ)
	95
(94.69)
	95
(96.11)
	95
	95
	95
	คณะกรรมการบริหารและคณะทำงานแผนงานฯ

	
	
	
	
	
	
	
	งบลงทุน
(ร้อยละ)
	80
(100)
	80

(0)
	80
	80
	80
	

	
	
	
	
	
	
	13.2 ระดับความสำเร็จการพัฒนาหน่วยงานตามเกณฑ์การประเมินคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐเพื่อการพัฒนาองค์การสู่ระบบราชการ 4.0  
	ระดับ
	5
(5)
	5
(5)
	5
	5
	5
	คณะทำงาน PMQA

	
	
	
	
	
	
	13.3 ค่าคะแนนความสำเร็จในการพัฒนาสู่การเป็นองค์การดิจิทัล**
	คะแนน
	-
	5

(5)
	5
	5
	5
	กลุ่มภารกิจบูรณาการบริการสุขภาพจิต


หมายเหตุ:  1. กรณีเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์หนึ่ง ส่งผลต่อเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์อื่นๆ ด้วย  ให้หน่วยงานระบุซ้ำได้  โดยใส่เครื่องหมายดอกจัน 1 ดอก (*) ไว้ท้ายเป้าประสงค์นั้นๆ 

     2. ตัวชี้วัดที่มาจากคำรับรองการปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ในปี 2568  ให้ทำเครื่องหมายดอกจัน 2 ดอก (**)  ไว้ท้ายชื่อตัวชี้วัดนั้นๆ ด้วย

แบบฟอร์ม 2-3








